
電商黑名單
Very1 公司管理需要開啟的功能路徑

• 電商基本設定 -> 「電商商店設定」
• 路徑:https://wms.iftek.com.tw/[公司簡稱]/ecShop/shop

• 客戶基本資料: 用客戶搜尋出來後，點擊其中一位客戶資料
• https://wms.iftek.com.tw/[公司簡稱]/member/info/[客戶流水號]

如何使用

情境:客戶若進行惡意的訂購行為，如購物後，不付錢或惡意下單

 

 

STEP 1: 找到該客戶資料，將「黑名單」勾選為「是」

截圖 2023-12-25 下午4.48.01.pngImage not found or type unknown

 

STEP 2: 當點擊到訂單結帳時，會出現以下畫面
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